
СИЛАБУС НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ

1. Загальна інформація про навчальну дисципліну

Повна назва навчальної дисципліни Основи конфліктології 

Повна офіційна назва закладу вищої
освіти Сумський державний університет

Повна назва структурного підрозділу

Медичний інститут. Кафедра нейрохірургії та
неврології  з  курсами  психіатрії,  наркології,
медичної  психології,  професійних  хвороб,
секцією  ортопедії  та  травматології

Розробник(и) Мудренко Ірина Григорівна

Рівень вищої освіти Перший рівень вищої освіти, НРК – 6 рівень,
QF-LLL – 6 рівень, FQ-EHEA – перший цикл

Семестр вивчення навчальної
дисципліни 18 тижнів протягом 5-го семестру

Обсяг навчальної дисципліни
Обсяг  дисципліни  становить  5  кред.  ЄКТС,
150 год., з яких 36 год. становить контактна
робота з викладачем (36 практичних занять)

Мова викладання Українська

2. Місце навчальної дисципліни в освітній програмі

Статус дисципліни
Вибіркова навчальна дисципліна для освітніх
програм  "Стоматологія",  "Медицина",
"Педіатрія"

Передумови для вивчення
дисципліни Основи психології

Додаткові умови Додаткові умови відсутні

Обмеження Обмеження відсутні

3. Мета навчальної дисципліни
Метою навчальної дисципліни є формування системи знань про природу конфліктів, набуття
практичних  навичок  у  їх  розв'язанні,  вироблення  вмінь  прогнозувати  і  контролювати
конфліктну ситуацію, позитивно сприймати конфлікт і прагматично його використовувати в
медичній практиці.

4. Зміст навчальної дисципліни

Модуль 1. Вступ до конфліктології. Загальна теорія конфлікту.

Тема 1 Передумови формування конфліктологічної думки.
 

Давні уявлення про конфліктність буття. Конфлікти в рамках соціополітичного виміру
(кінець ХІХ — початок ХХ ст.).  Теорії  конфліктів  (кінець ХХ — початок ХХІ ст.).
Становлення конфліктології як науки в Україн та її розвиток на сучасному етапі.



Тема 2 Конфлікт як соціальне явище. Медична конфліктологія.
 

Предмет,  метод,  структура  конфліктології.  Зв’язок  конфліктології  з  іншими науками.
Методи наукових досліджень у конфліктології. Функції конфліктології в суспільстві.

Тема 3 Поняття про конфлікт.
 

Поняття про конфлікт. Проблема визначення конфлікту. Порівняння терміну конфлікт із
іншими на позначення зіткнення (суперництво, конкуренція, криза).

Тема 4 Рівні проявів і типологія конфліктів.
 

Проблема  класифікаці ї  в  конфліктологі ї .  Основні  види  класифікаці ї
конфліктів.Психологічна  характеристика  різних  типів  конфліктів.  Межі  конфлікту.
Конфлікти  в  сфері  охорони  здоров  я.

Тема 5 Фактори і причини виникнення конфліктів.
 

Протиріччя  інтересів  як  фундаментальна  причина  конфліктів.  Об’єктивні  фактори
виникнення  конфліктів.  Організаційно-управлінські  причини  конфліктів.
Соціально-психологічні  причини  конфліктів.  Індивідуально-особистісні  чинники
конфліктів.

Тема 6 Аналіз структурних елементів конфлікту.
 

Об’єктивні  елементи  конфлікту.  Психологічні  складові  конфлікту.  Особливості
сприймання  конфліктної  ситуації.

Тема 7 Динаміка конфліктів.
 

Механізми  виникнення  конфліктів.  Поняття  про  ескалацію  конфлікту.  Типи
конфліктогенів.  Блокування  конфліктогенів.  Динаміка  міжособистісних  конфліктів.
Латентна фаза конфлікту і інцидент. Відкриті фази конфлікту, його кульмінація. Фінал і
вихід з конфлікту.

Тема 8 Методи дослідження конфліктів та конфліктної поведінки їх учасників.
 

Способи  дослідження  поведінки  особистості  у  конфлікті.  Онтологічний  підхід  у
дослідженні  конфліктної  поведінки.  Методи  дослідження  у  конфліктології,  зокрема
патопсихологічне  дослідження  рівня  агресії  за  допомогою опитувальника  Баса-Даркі,
особливостей особистості (тест Березіна, Лічко, MMPI), емоційного інтелекту, механізмів
копінгу.

Тема 9 Конфлікти і стрес.
 

Стрес  і  психогенні  чинники  сучасності  (соціально-економічні,  надмірні  вимоги,
інформаційний  штурм,  психічна  бойова  травма  у  учасників  АТО,  полонених,  жертв
насильства,  стихійних лих,  членів  родин учасників  БД,  тощо).  Психологічні  фактори
нормалізації  стресу.  Перша допомога в гострій стресовій ситуації.  Стресова теорія Г.
Сельє. Психологічні методи подолання стресу. Методи саморегуляції емоційного стану
(вправи "рухи очима", "регуляція дихання", нервово-мязова регуляція по Джекобсону.)

Модуль 2. Психологія конфлікту. Основи запобігання та розв’язання конфліктів.



Тема 10 Особистість і конфлікт.
 

Підходи  до  розуміння  внутрішньоособистісного  (інтраособистісного)  конфлікту.
Особливості  і  види  внутрішніх  конфліктів  особистості.  Мотиваційний  конфлікт.
Когнітивний конфлікт. Рольовий конфлікт. Психоаналітичні теорії внутрішніх конфліктів.
Генезис  внутрішньоособистісного  конфлікту.  Наслідки  внутрішньоособистісного
конфлікту. Роль особливостей особистості в генезі конфлікту. Патологічні особистості,
поняття  про  акцентуації  характеру,  психопатії.  Поняття  про  девіантну  (асоціальну)
поведінку.  Методи  патопсихологічного  діагностики  особистості.  Психологічні  умови
попередження і способи подолання внутрішніх конфліктів.

Тема 11 Конфлікти у міжособистісних відносинах.
 

Причини  і  чинники  міжособистісних  конфліктів.  Міжособистісні  стилі  поведінки  в
конфлікті  за  К.  Томасом і  Р.  Кілменом.  Управління  міжособистісними  конфліктами.
Конфлікти  в  сім’ї.  Особливості  шлюбно-сімейних  і  родинних  відносин.  Специфіка
сімейних конфліктів. Класифікація сімейних конфліктів. Умови стабільності подружніх
відносин. Попередження і вирішення сімейних конфліктів.

Тема  12  Соціально-психологічні  конфлікти  в  організаціях,  зокрема  в  сфері  охорони
здоров я.
 

Класифікація конфліктів в організації .  Наслідки конфліктів в організації.  Негативний
в п л и в  н е р о з в ’ я з а н и х  к о н ф л і к т і в .  П с и х о л о г і ч н і  т и п и  к о н ф л і к т і в .
Управлінсько-комунікативна некомпетентність керівника як джерело конфлікту. Важкий
працівник.  Інноваційні  конфлікти.  Інновація  як  об’єкт  конфлікту.  Особливості
міжособистісних конфліктів. Регулювання інноваційних конфліктів. Трудові конфлікти.
Опанування  правовими  компетентностями  щодо  своєчасного  виявлення  та  оцінки
правових  ризиків  конфліктних  ситуацій  у  сфері  охорони  здоров’я,  запобігання
несприятливим  правовим  наслідкам  конфліктів,  зокрема,  у  формі  настання
ретроспективної  (негативної)  юридичної  відповідальності  –  дисциплінарної,
адміністративної,  цивільно-правової  та  кримінальної.

Тема 13 Конфлікти особистості в організації. Психологія медичних працівників.
 

Теорія  конфлікту.  Внутрішньоособистісні  конфлікти.  Джерела  міжособистісних
конфліктів.  Типи учасників конфліктів и стилі їх поведінки в конфліктних ситуаціях.
Індивідуальна конфліктна компетентність. Прийоми нападу і самозахисту в конфліктному
полі.  Психологічний  тити  лікарів,  медичних  працівників.  Система  взаємодії
"лікар-пацієнт", "лікар-медична сестра", "медична сестра-пацієнт". Поняття про ятрогенії
та сорогенії.

Тема 14 Конфлікти груп в організації.
 

Дослідження груп.  Внутрішньогрупові  конфлікти.  Міжгрупові  конфлікти.  Діагностика
внутрішньогрупового конфлікту. Лідер або адміністратор: вибір визначає група.

Тема 15 Технологія прогнозування, запобігання та профілактики конфліктів.
 

Прогнозування  конфліктів.  Технологія  попередження  конфліктів.  Профілактика
конфліктів.  Роль  керівника  в  профілактиці  конфліктів.  Психологія  конструктивної
критики.  Майстерність  бесіди.  Розмова  –  покарання.  Правила  поведінки  керівника  у
конфліктній ситуації.



Тема 16 Конструктивне вирішення конфліктів.
 

Форми і критерії завершення конфліктів. Способи і стратегії конструктивного розв’язання
конфліктів.

Тема 17 Технології переговорів та посередництва у залагодженні конфліктів.
 

Поняття про переговори. Етапи переговорів. Загальні підходи до організації переговорів.
Моделі  поведінки  у  переговорах.  Стратегії  та  тактики  переговорів.  Поняття  про
посередництво. Прийоми посередництва.

Тема 18 Диференційований залік.
 

Підсумковий письмовий контроль, захист реферативних оглядів, тематичних презентацій.

5. Очікувані результати навчання навчальної дисципліни
Після успішного вивчення навчальної дисципліни здобувач вищої освіти зможе:

РН1 Бути критичним та самокритичним.

РН2

Знати  і  розуміти  доцільне  застосування  сукупності  навичок  (вмінь),
медичних засобів, втручань та дій для забезпечення пацієнту/клієнту гідного
ставлення,  приватності/  інтимності,  конфіденційності,  захисту  його  прав,
ф і зичних ,  психолог ічних  та  духовних  потреб  на  засадах
транскультурального підходу, толерантної та неосудної поведінки.

РН3
Продемонструвати  здатність  використовувати  належні  комунікативні
навички та поведінку з пацієнтом, його родиною, колегами та персоналом
медичних закладів, у т.ч. однією із поширених європейських мов.

РН4 Діяти на підставі етичних суджень.

РН5 Конструктивно взаємодіяти з іншими людьми, незалежно від їх походження
та особливостей культури, і поваги до різноманітності.

РН6 Відповідально ставитися до завдань і обов’язків.

РН7
Опанування  комунікативними,  особистісними  компетентностями  щодо
своєчасного виявлення, ефективної профілактики та вирішення конфліктних
ситуацій у сфері охорони здоров’я.

РН8

Своєчасно виявляти та оцінювати правові ризики конфліктних ситуацій у
сфері  охорони  здоров’я,  запобігання  несприятливим  правовим  наслідкам
конфліктів,  зокрема,  у  формі  настання  ретроспективної  (негативної)
юридичної  відповідальності  –  дисциплінарної,  адміністративної,
цивільно-правової  та  кримінальної.

7. Види навчальних занять та навчальної діяльності
7.1 Види навчальних занять

Тема 1. Передумови формування конфліктологічної думки.



Пр1 "Тема 1. Передумови формування конфліктологічної думки."
 

Давні уявлення про конфліктність буття. Конфлікти в рамках соціополітичного виміру
(кінець ХІХ — початок ХХ ст.).  Теорії  конфліктів  (кінець ХХ — початок ХХІ ст.).
Становлення  конфліктології  як  науки  в  Україн  та  її  розвиток  на  сучасному  етапі.
Вивчення даної теми передбачає теоретичну роботу в навчальній кімнаті.

Тема 2. Конфлікт як соціальне явище. Медична конфліктологія.

Пр2 "Тема 2. Конфлікт як соціальне явище. Медична конфліктологія."
 

Предмет,  метод,  структура  конфліктології.  Зв’язок  конфліктології  з  іншими науками.
Методи наукових досліджень у конфліктології. Функції конфліктології в суспільстві.

Тема 3. Поняття про конфлікт.

Пр3 "Тема 3. Поняття про конфлікт."
 

Поняття про конфлікт. Проблема визначення конфлікту. Порівняння терміну конфлікт із
іншими на позначення зіткнення (суперництво, конкуренція, криза).

Тема 4. Рівні проявів і типологія конфліктів.

Пр4 "Тема 4. Рівні проявів і типологія конфліктів."
 

Проблема  класифікаці ї  в  конфліктологі ї .  Основні  види  класифікаці ї
конфліктів.Психологічна  характеристика  різних  типів  конфліктів.  Межі  конфлікту.
Конфлікти  в  сфері  охорони  здоров  я.

Тема 5. Фактори і причини виникнення конфліктів.

Пр5 "Тема 5. Фактори і причини виникнення конфліктів."
 

ротиріччя  інтересів  як  фундаментальна  причина  конфліктів.  Об’єктивні  фактори
виникнення  конфліктів.  Організаційно-управлінські  причини  конфліктів.
Соціально-психологічні  причини  конфліктів.  Індивідуально-особистісні  чинники
конфліктів.

Тема 6. Аналіз структурних елементів конфлікту.

Пр6 "Тема 6. Аналіз структурних елементів конфлікту."
 

Об’єктивні  елементи  конфлікту.  Психологічні  складові  конфлікту.  Особливості
сприймання  конфліктної  ситуації.

Тема 7. Динаміка конфліктів.

Пр7 "Тема 7. Динаміка конфліктів."
 

Механізми  виникнення  конфліктів.  Поняття  про  ескалацію  конфлікту.  Типи
конфліктогенів.  Блокування  конфліктогенів.  Динаміка  міжособистісних  конфліктів.
Латентна фаза конфлікту і інцидент. Відкриті фази конфлікту, його кульмінація. Фінал і
вихід з конфлікту.

Тема 8. Методи дослідження конфліктів та конфліктної поведінки їх учасників.



Пр8 "Тема 8. Методи дослідження конфліктів та конфліктної поведінки їх учасників."
 

Способи  дослідження  поведінки  особистості  у  конфлікті.  Онтологічний  підхід  у
дослідженні  конфліктної  поведінки.  Методи  дослідження  у  конфліктології,  зокрема
патопсихологічне  дослідження  рівня  агресії,  особливостей  особистості,  емоційного
інтелекту,  механізмів  копінгу.

Тема 9. Конфлікти і стрес.

Пр9 "Тема 9. Конфлікти і стрес."
 

Стрес  і  психогенні  чинники  сучасності  (соціально-економічні,  надмірні  вимоги,
інформаційний  штурм,  психічна  бойова  травма  у  учасників  АТО,  полонених,  жертв
насильства,  стихійних лих,  членів  родин учасників  БД,  тощо).  Психологічні  фактори
нормалізації  стресу.  Перша допомога в гострій стресовій ситуації.  Стресова теорія Г.
Сельє. Психологічні методи подолання стресу. Методи саморегуляції емоційного стану
(вправи "рухи очима", "регуляція дихання", нервово-мязова регуляція по Джекобсону).
Вивчення даної теми передбачає теоретичну роботу в навчальній кімнаті, при відсутності
карантинних обмежень робота біля ліжка хворого. Застосуванням віртуальної симуляції
(перегляд фільмів) з подальшим обговоренням.

Тема 10. Особистість і конфлікт.

Пр10 "Тема 10. Особистість і конфлікт."
 

Підходи  до  розуміння  внутрішньоособистісного  (інтраособистісного)  конфлікту.
Особливості  і  види  внутрішніх  конфліктів  особистості.  Мотиваційний  конфлікт.
Когнітивний конфлікт. Рольовий конфлікт. Психоаналітичні теорії внутрішніх конфліктів.
Генезис  внутрішньоособистісного  конфлікту.  Наслідки  внутрішньоособистісного
конфлікту. Роль особливостей особистості в генезі конфлікту. Патологічні особистості,
поняття  про  акцентуації  характеру,  психопатії.  Поняття  про  девіантну  (асоціальну)
поведінку.  Методи  патопсихологічного  діагностики  особистості.  Психологічні  умови
попередження і способи подолання внутрішніх конфліктів.

Тема 11. Конфлікти у міжособистісних відносинах.

Пр11 "Тема 11. Конфлікти у міжособистісних відносинах."
 

Причини  і  чинники  міжособистісних  конфліктів.  Міжособистісні  стилі  поведінки  в
конфлікті  за  К.  Томасом і  Р.  Кілменом.  Управління  міжособистісними  конфліктами.
Конфлікти  в  сім’ї.  Особливості  шлюбно-сімейних  і  родинних  відносин.  Специфіка
сімейних конфліктів. Класифікація сімейних конфліктів. Умови стабільності подружніх
відносин.  Попередження  і  вирішення  сімейних  конфліктів.  Ознайомлення  з  роботою
кабінету "телефон довіри", методологією консультування в кризових станах.

Тема 12. Соціально-психологічні конфлікти в організаціях, зокрема в сфері охорони
здоров я.



Пр12  "Тема  12.  Соціально-психологічні  конфлікти  в  організаціях,  зокрема  в  сфері
охорони здоров я."
 

Класифікація конфліктів в організації .  Наслідки конфліктів в організації.  Негативний
в п л и в  н е р о з в ’ я з а н и х  к о н ф л і к т і в .  П с и х о л о г і ч н і  т и п и  к о н ф л і к т і в .
Управлінсько-комунікативна некомпетентність керівника як джерело конфлікту. Важкий
працівник.  Інноваційні  конфлікти.  Інновація  як  об’єкт  конфлікту.  Особливості
міжособистісних конфліктів. Регулювання інноваційних конфліктів. Трудові конфлікти.
Опанування  правовими  компетентностями  щодо  своєчасного  виявлення  та  оцінки
правових  ризиків  конфліктних  ситуацій  у  сфері  охорони  здоров’я,  запобігання
несприятливим  правовим  наслідкам  конфліктів,  зокрема,  у  формі  настання
ретроспективної  (негативної)  юридичної  відповідальності  –  дисциплінарної,
адміністративної,  цивільно-правової  та  кримінальної.  Віртуальна  симуляція
(демонстрація  тематичних  відео).

Тема 13. Конфлікти особистості в організації. Психологія медичних працівників.

Пр13 "Тема 13. Конфлікти особистості в організації. Психологія медичних працівників."
 

Теорія  конфлікту.  Внутрішньоособистісні  конфлікти.  Джерела  міжособистісних
конфліктів.  Типи учасників конфліктів и стилі їх поведінки в конфліктних ситуаціях.
Індивідуальна конфліктна компетентність. Прийоми нападу і самозахисту в конфліктному
полі.  Психологічний  тити  лікарів,  медичних  працівників.  Система  взаємодії
"лікар-пацієнт", "лікар-медична сестра", "медична сестра-пацієнт". Поняття про ятрогенії
та сорогенії.Вивчення даної теми передбачає теоретичну роботу в навчальній кімнаті, при
відсутності  карантинних  обмежень  робота  у  відділенні  лікувального  закладу.
Застосування  віртуальної  симуляції  (перегляд  фільмів)  з  подальшим  обговоренням.

Тема 14. Конфлікти груп в організації.

Пр14  "Дослідження  груп.  Внутрішньогрупові  конфлікти.  Міжгрупові  конфлікти.
Діагностика внутрішньогрупового конфлікту.  Лідер або адміністратор:  вибір визначає
група."
 

Дослідження груп.  Внутрішньогрупові  конфлікти.  Міжгрупові  конфлікти.  Діагностика
внутрішньогрупового конфлікту. Лідер або адміністратор: вибір визначає група.Вивчення
даної  теми  передбачає  теоретичну  роботу  в  навчальній  кімнаті,  при  відсутності
карантинних  обмежень  робота  у  відділенні  лікувального  закладу.  Застосування
віртуальної  симуляції  (перегляд  фільмів)  з  подальшим  обговоренням.

Тема 15. Технологія прогнозування, запобігання та профілактики конфліктів.

Пр15 "Тема 15. Технологія прогнозування, запобігання та профілактики конфліктів."
 

Прогнозування  конфліктів.  Технологія  попередження  конфліктів.  Профілактика
конфліктів.  Роль  керівника  в  профілактиці  конфліктів.  Психологія  конструктивної
критики.  Майстерність  бесіди.  Розмова  –  покарання.  Правила  поведінки  керівника  у
конфліктній ситуації. Застосування віртуальної симуляції (перегляд фільмів) з подальшим
обговоренням.

Тема 16. Конструктивне вирішення конфліктів.



Пр16 "Тема 16. Конструктивне вирішення конфліктів."
 

Форми і критерії завершення конфліктів. Способи і стратегії конструктивного розв’язання
конфліктів.  Застосування  віртуальної  симуляції  (перегляд  фільмів)  з  подальшим
обговоренням.

Тема 17. Технології переговорів та посередництва у залагодженні конфліктів.

Пр17 "Тема 17. Технології переговорів та посередництва у залагодженні конфліктів."
 

Поняття про переговори. Етапи переговорів. Загальні підходи до організації переговорів.
Моделі  поведінки  у  переговорах.  Стратегії  та  тактики  переговорів.  Поняття  про
посередництво. Прийоми посередництва. Застосування віртуальної симуляції (перегляд
фільмів) з подальшим обговоренням.

Тема 18. Диференційований залік.

Пр18 "Диференційований залік" (денна)
 

Підсумковий  письмовий  контроль,  захист  реферативних  оглядів  та  тематичних
презентацій.

7.2 Види навчальної діяльності

НД1 Електронне навчання у системах (Meet, МІХ, Zoom)

НД2 Обговорення (чат) у viber

НД3 Обговорення кейсів

НД4 Участь в обговоренні-дискусії (групові та парні)

НД5 Підготовка до практичних занять

НД6 Самонавчання

НД8 Підготовка мультимедійних презентацій

НД9 Перегляд навчальних фільмів

НД10 Підготовка до поточного та підсумкового контролю

НД11
Робота з підручниками та релевантними інформаційними джерелами (атлас
експериментально-психологічного дослідження людини, психодіагностичні
шкали)

НД12 Індивідуальний дослідницький проєкт (студентськая наукова робота, стаття,
тези тощо)

НД13 Практична робота в кабінеті "Телефон довіри" з набуття навичок кризового
консультування

8. Методи викладання, навчання
Дисципліна передбачає навчання через:

МН1 Інтерактивні лекції



МН2 Case-based learning (CBL). Навчання на основі аналізу клінічного випадку,
ситуації

МН3 Team-based learning (TBL). Командно-орієнтоване навчання

МН4 Research-based learning (RBL). Навчання через дослідження

МН5 Рольова гра

МН6 Метод демонстрацій

МН7 Навчальна дискусія / дебати

Семінарські, практичні заняття, самостійна робота з можливістю консультацій з викладачем,
e-learning,  проблемно-орієнтоване  навчання,  навчання  через  виконання  індивідуальних
дослідницьких завдань, навчання на основі методу демонстрацій типових пацієнтів/клієнтів,
застосування кейс-методу.

ЗК 4. Здатність бути критичним та самокритичним. ЗК 5. Здатність діяти на підставі етичних
суджень. ЗК 8. Здатність працювати в команді та брати на себе відповідальність. ЗК 10.
Здатність до конструктивної взаємодії з іншими людьми, незалежно від їх походження та
особливостей культури,  і  поваги до різноманітності.  ЗК 12.  Відповідально ставитися  до
завдань і обов’язків.

9. Методи та критерії оцінювання
9.1. Критерії оцінювання

Шкала
оцінювання

ECTS
Визначення

Чотирибальна
національна

шкала
оцінювання

Рейтингова
бальна шкала
оцінювання

Відмінне  виконання  лише  з  незначною
кількістю помилок 5 (відмінно) 170 ≤ RD ≤ 200

Вище  середнього  рівня  з  кількома
помилками 4 (добре) 140 ≤ RD < 169

Непогано,  але  зі  значною  кількістю
недоліків 3 (задовільно) 120 ≤ RD < 139

Можливе повторне складання 2 (незадовільно) 0 ≤ RD < 119

9.2 Методи поточного формативного оцінювання

МФО1 Опитування та усні коментарі викладача за його результатами

МФО2 Захист  індивідуального  дослідницького  проєкту  (виступ  на  конференціїї,
конкурсі наукових робіт)

МФО3 Розв'язування ситуаційних кейсів

МФО4 Захист презентацій та рефератів

МФО5 Взаємооцінювання (peer assessment)

9.3 Методи підсумкового сумативного оцінювання



МСО1 Оцінювання письмових робіт, опитування, ситуаційних кейсів

МСО2 Захист індивідуального дослідницького проєкту (заохочувальна діяльність,
додаткові бали)

МСО3 Реферат (підготовка, презентація, захист)

МСО4 Складання комплексного письмового модульного контролю

Контрольні заходи:

2 семестр 200 балів

МСО1. Оцінювання письмових робіт, опитування, ситуаційних кейсів 110

10x11 110

МСО3. Реферат (підготовка, презентація, захист) 10

10

МСО4. Складання комплексного письмового модульного контролю 80

80

Контрольні заходи в особливому випадку:

2 семестр 200 балів

МСО1. Оцінювання письмових робіт, опитування, ситуаційних кейсів 110

У випадку карантинних обмежень оцінювання письмових робіт,
опитування,  розв'язування  ситуаційного  кейсу  проводяться  у
дистанційному  режимі  із  застосуванням  платформи
Mix.sumdu.edu.ua,  Zoom,  Google  meet.  (10x11)

110

МСО3. Реферат (підготовка, презентація, захист) 10

У  випадку  карантинних  обмежень  захист  іпрезентацій  та
рефератів  проводиться  у  дистанційному  режимі  із
застосуванням платформи Mix.sumdu.edu.ua, Zoom, Google meet.

10

МСО4. Складання комплексного письмового модульного контролю 80

У  в и п а д к у  к а р а н т и н н и х  о б м е ж е н ь  с к л а д а н н я
диференційованого заліку проводиться у дистанційному режимі
із  застосуванням платформи Mix.sumdu.edu.ua,  Zoom,  Google
meet.

80

При  засвоєнні  матеріалів  модулю  студенту  за  кожне  практичне  заняття  присвоюється
максимум  5  балів  (оцінка  виставляється  в  традиційній  4  бальній  системі  оцінювання).
Наприкінці  навчального  року  обраховується  середнє  арифметичне  успішності  студента.
Максимальна кількість балів, яку студент може отримати на практичних заняттях протягом
навчального року – 100. Кількість балів студента вираховується за формулою 100 помножити
на середнє арифметичне та поділити на 5. За написання реферату або захист презентації
присвоюються такі бали: «5» - 5 балів, «4» - 4 бали, «3» - 3 бали, «2» - 0 балів. Захист історії
хвороби: «5» - 5 балів, «4» - 4 бали, «3» - 3 бали, «2» - 0 балів. Загалом за історію хвороби
студент максимально може отримати 10 бали,  мінімально необхідний бал 6.  Мінімальна



кількість балів, яку повинен отримати студент - 6 балів. Максимальна кількість балів за
поточну навчальну діяльність  студента  -  120.  Студент  допускається  до  заліку  за  умови
виконання вимог навчальної програми та у разі, якщо за поточну навчальну діяльність він
набрав не менше 72 балів: 64 балів під час практичних занять, 6 балів за захист реферату або
презентації.  Залік  проводиться  у  формі  підсумкового  модульного  контролю і  містить  2
питанняю  одне  теоретичне,  друге  -  розвязання  ситуаційної  задачі.  Залік  зараховується
студенту, якщо він набрав не менше 48 балів з 80. Заохочувальні бали додаються до оцінки з
дисципліни  за  виконання  індивідуального  дослідницького  проєкту  (захист  студентської
накової робота 12 балів, виступ на конференціі 5 балів, стендова доповідь на конференції 4
бали, тези доповідей 3 бали). Загальний бал з дисципліни не може перевищувати 200 балів.

10. Ресурсне забезпечення навчальної дисципліни
10.1 Засоби навчання

ЗН1 КНП  СОР  "Сумський  обласний  клін ічний  медичний  центр
соціально-небезпечних  захворювань"

ЗН2 Бібліотечні  фонди,  атлас  експериментально-психологічного  дослідження
людини, психометричні шкали, психодіагностичні методики

ЗН3 Мультимедіа,  відео-  і  звуковідтворювальна,  проєкційна  апаратура
(відеокамери,  проєктори,  екрани,  смартдошки,  ноутбуки)

ЗН4 Програмне забезпечення (для підтримки дистанційного навчання, інтернет
самодіагномтики стану психічних функцій студентів)

10.2 Інформаційне та навчально-методичне забезпечення

Основна література

1 Методичні  вказівки  з  курсу  «Медична  психологія  (в  запитаннях  і
відповідях)»  укладач  І.  Г.  Мудренко.  –  Суми  :  СумДУ,  2018.-  98  с.

2
Тимофієва М.П. Психологія спілкування:  навчально-методичний посібник
для студентів вищих медичних закладів освіти України / Тимофієва М.П.,
Борисюк А.С., Павлюк О.І. – Чернівці, 2019. – 100 с.

3 "Клінічна суїцидологія" / За заг. ред. Л. М. Юр’євої, Н. О. Марути, І.  В.
Лінського; І. Г. Мудренко. Харків, 2020. 302 с.

4

1. I. G. Mudrenko, O. I. Matlay. Methodical instructions for practical classes and
independent work on the course "Medical Psychology (in questions and answers)"
[Електронний  ресурс]  :  for  students  of  specialty  222  "Medicine"  full-time
education. Суми: Sumy State University, 2021. 70 c.

5 Матвійчук Т. Ф. Конфліктологія:  навчально-методичний посібник /  Т.  Ф.
Матвійчук. Львів : «ГАЛИЧ-ПРЕС». 2018.С. 76.

Допоміжна література

1 Сучасні проблеми суїцидології / Кожина Г. М. [та ін.]; ред.: П. В. Волошина,
Н. О. Марута. Харків : Строков Д.В., 2018. с. 227 : іл.

2 N. Maruta, I. Mudrenko Clinical-psychopathologic mechanisms of formation of
suicidal behavior in dementia. European Psychiatry. 2020. Vol.63. C. 267.
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Оніщенко Н.В., Похілько Д.С., Тімченко О.В., Христенко В.Є. Психологічні
наслідки перебування рятувальників

4
Оніщенко Н. В. Екстрена психологічна допомога постраждалим в умовах
надзвичайної ситуації: теоретичні та прикладні аспекти : монографія. – 2018.
–584 с.

5 Мудренко І. Г. Чинники суїцидальної поведінки у хворих із деменцією //
Медична психологія. 2018. Т. 12, № 3. С. 53–57.

6
Mudrenko I.  H.  Peculiarities  of  higher psychological  functions and emotional
sphere in patients with dementia of various types associated with suicidal risk //
Inter Collegass. 2018. Vol. 5, № 1. P. 46–49.
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